BURSA ULUDAG UNIVERSITESI
MiMARLIK FAKULTESI
2024 OGRENCI
ANALIZ VE DEGERLENDIRME RAPORU

1.Boliim
Genel Durum

Ankete Katilim Durumu

Universite Genel 67751 9348 %13.8
Birim 647 251 %38.7

Béliim/Program Bazinda Katihm Durumu

Mimarlik Béliimii Ogrenci sayisi 647 Katilim Orani %38.7
Toplam Ogrenci Sayisi 647 Katilim Orani %38.7

Genel Puan Durumu

Ogrencilere Sunulan Hizmetler 59,31 58,07
Yonetsel Hizmetler 63,67 58,90
Genel Olarak Egitim Programi 69,56 64,59
Genel Olarak Ders Veren Ogretim Elemanlari 72,78 71,40
Kurumsal Baglihk 69,61 68,65
Uzaktan Egitim 71,42 69,40
GENEL PUAN 66,69 64,32

Birimi ilgilendiren Son iki D6neme Ait Memnuniyet ifadeleri

1. l?myersﬁemuég ogrencilere yonelik sosyal, kiltlrel 5196 | 57,13
etkinlikler yeterlidir.
2. Umye_rsnemlzde ogrencilere yonelik sportif etkinlikler 4351 | 44,38
yeterlidir.
OGRENCILERE 3. Universitemizde dgrencilere yonelik biitiin faaliyetlerle ilgili 5608 | 6175
SUNULAN HiZMETLER | duyurular yeterlidir. ’ ’
4. Universitemizin sagladigi burs olanaklari yeterlidir. 43,92 | 42,39
5. Merkez kiitiphane ve dokiimantasyon hizmetleri yeterlidir. | 66,19 | 61,75
6. Unlver5|te.m.|z yemekhanesinde sunulan hizmetler genel 4701 | 52,67
olarak yeterlidir.

Bursa Uludag Universitesi 1



7. Universitemiz yemekhanesinde sunulan yemegin niteligi

- 42,27 | 48,84
yeterlidir.
8. Umvers@rmzm sosyal mekanlari (kantin, kafeterya, bife, 49,69 | 61,12
v.b.) yeterlidir.
9. Umyersrfemlzm spor tesisleri ihtiyaci karsilayacak 49,90 | 50,84
yeterliktedir.
10. Url\l\{er5|tem|z tarafindan sunulan saglik hizmetleri 5938 | 57.21
yeterlidir.
11. Genglik Danisma Merkezinde verilen hizmetler yeterlidir. 57,53 | 55,06
12. Ogrenci otomasyon sistemi etkin ve yeterli calismaktadir. 66,80 | 58,17
13. Unl\{er5|tem|.zm internet sayfasindan gerekli bilgilere 7031 | 69,24
ulasilabilmektedir.
14. Universitemizin sagladigi giivenlik hizmetleri yeterlidir 44,74 | 42,07
15. Universitemizde genel kullanima acik alanlar (bahge, park

. . 56,08 | 52,99
yerleri, spor alanlari, tuvaletler vb.) temiz ve bakimlidir.
16. Yerleskemize disaridan ulasim olanaklari yeterlidir. 75,46 | 72,99
17. Yerleskemlz icindeki d.uzenlemelejr.(yol, trafik levhalari, 63.71 | 66,45
otopark, yesil alan, peyzaj vb.) yeterlidir.
18. Unlver5|te.m|z.de foFokopl, klrta5|y.e Yb. genel ihtiyaci 62,68 | 69,32
karsilayacak nitelikte hizmetler yeterlidir.
19. Goriikle yerleskesi icindeki ulasim olanaklari yeterlidir. 70,10 | 68,13
20. Universitemizde 6grenci topluluklari etkin olarak 7134 | 72,99
cahsmaktadir.
21. Un|ver5|tem|ije.m_ezun.|yet sonrasl is segenekleri 5485 | 55,06
konusunda yeterli bilgilendirme yapiimaktadir.
22..Ur.1|ver.5|tem|z.dfa ogrencilere yonelik kariyer gelistirme 5753 | 5586
etkinlikleri yeterlidir.
2.3. Genel olarak Universitemizin 6grencilere sundugu 58.56 | 59,20
hizmetlerden memnunum.
1:'Un|verst|tem|zde ogrenulerl.llg.lletndlr(.en yasa ve 52.37 | 50,84
yonetmelikler hakkinda yeterli bilgilendirme yapilir.
2. Un.|V(.erS|.te.m|zde ogrenule.rl ilgilendiren konuularda ogrenci 60,00 | 5841
temsilcilerinin karar slreclerine katilmalari saglanir.
?. Unlyer5|:c§m|zde ogrerycﬂerm sorun ve Onerilerini 5402 | 5418
iletebilecegi kanallar etkin calismaktadir.
4. Unlv“er5|t?m|z st yonetimi 6grenci sorunlarinin ¢dziim{i igin 55,26 | 54,82
caba gosterir.
5 Fakulte/.\./ukse.:kokul yonetimi 6grenci sorunlarinin ¢6zimu 61,03 | 60,00
icin caba gosterir.

YONETSEL HiZMETLER | 6. Ogrencisi oldugum fakiilte/yiiksekokulda "6grenci isleri"
. . . 60,41 | 57,05

tarafindan saglanan hizmetler yeterlidir.
7. Ogrencisi ojdugum fakulte/yuksek.olfulda not isleri 60,62 | 59,60
tarafindan saglanan hizmetler yeterlidir.
8. Ogrencisi oldugum fakiilte/yiiksekokulda idari personelin
. . 75,26 | 71,47
ogrencilere karsi tutum ve davranislari olumludur.
9. Ogrencisi oldugum fakulte/yiksekokulda ders ve sinav 4969 | 57.85
programlari zamaninda duyurulmaktadir.
'10. Ogrencisi c.J.Idugun? fa.k.ulte/yuksekokulda tim biirokratik 6144 | 59.92
islemler kisa stirede bitirilir.
11. Genel olarak sunulan yénetsel hizmetlerden memnunum. 63,92 | 63,75
1. Dersler diizenli olarak yapiimaktadir. 89,07 | 87,73
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2. Dersler agiklanan plana gore islenir. 83,51 | 86,37
3. Dersler glincel bilgileri icermektedir. 84,33 | 80,08
4. Dersler igin sunulan temel ve yardimci kaynaklar giinceldir. 76,91 | 73,23
5. l?erslerm kuramsal ve uygulama agirhigi uygun/dengeli 72.16 | 72,35
dagitilmistir.
6. Dersler alanimla ilgili yeterlik kazandirmaktadir. 77,53 | 76,33
7. Dersler mesleki becerilerimin gelismesi icin yeterlidir. 74,02 | 72,83
8. Dersler bizi ¢alisma hayatina hazirlamaktadir. 69,69 | 68,45
9. O.grenC|Ier.|steg| ve ilgisi dogrultusunda se¢cmeli dersler 69,90 | 67,97
alabilmektedir.
10. Ders gegme sisteminin adil oldugunu diisinidyorum. 64,33 | 61,67
11. Sinav sorulari dersin igerigi ile uyumlu ve kapsamlidir. 76,29 | 75,06
12. Egitimin yanlldlgl dersllkl?r flz.lksel agldarT (jcemlzllk, 5134 | 50,20
aydinlatma, klima, oturma diizeni vb.) yeterlidir.

GFNFL OLARAK 13. Egitimin yapildig derslikler teknik donanim (bilgisayar, 5505 | 4805

EGITIM PROGRAMI internet, projeksiyon cihazi vb.) agisindan yeterlidir. ’ ’
14. Uygulamali ?gltlm programlarlnln yaplldlgl <.)rtamlar 5113 | 46,29
(laboratuvar, atélye, sera, isletme, vb.) yeterlidir.
15. Universitemizde égrencilere yonelik yiritilen yurtdisi
egitim programlari (ERASMUS, SECONDQOS, staj vb.) hakkinda 54,64 | 51,08
yeterli bilgilendirme yapilmaktadir.
16. Universitemizde 6grencilere yonelik yiritilen yurtici
egitim programlari (FARABI) hakkinda yeterli bilgilendirme 51,75 | 48,21
yapilmaktadir.
17. .Unlvgr5|tem|zde yandal olanaklari hakkinda yeterli 53.81 | 47,17
bilgilendirme yapilmaktadir.
1?. .Unlvgr5|tem|zde ¢ift anadal olanaklari hakkinda yeterli 5258 | 46,85
bilgilendirme yapilmaktadir.
19. Genel olarak 6n lisans/lisans egitim programindan 6577 | 67.41
memnunum.
1. Ogretim elemanlar, 6grencilerden neler beklenildigini
(de“rse de\{am, oqev, .okumaullstes.|/ kaynakla.r ve 7402 | 73,07
degerlendirme siireci vb.) donemin basinda internet
lizerinden veya basili olarak acik bir sekilde belirtir.
2:' Ogretlm.elemanlarl dersin igerigine uygun 6gretim 76,70 | 76,02
yontemleri kullanmaktadir.
3. Ogretim elemanlari dersleri islerken (yiizyiize/uzaktan)
dersin gerektirdigi egitim teknolojilerinden (projeksiyon, web 80,41 | 75,62
ortami, vb.) yararlanir.

GENEL OLARAK DERS 4. Derslerin uygulama/laboratuvar boliumu arastirma

VEREN O&RETIM - Dersierin Uve ? 67,42 | 64,94
gorevlileri (asistanlar) tarafindan yapilmaktadir.

ELEMANLARI TR - - . :
5. Derslere, 6gretim Uyelerinin yerine diizenli olarak arastirma

.. e . . 65,77 | 67,33

gorevlileri (asistanlar) girmektedir. (T)
6. S)gretlm eIemal'ﬂlarl og'rencnerm sinav, 6dev, proje vb. 68.25 | 66,85
degerlendirmelerinde adil davranir.
7:. Ogret!m elemanlari 6grencileri arastirma yapmaya 78.76 | 77.77
yonlendirir.
8. Ogretim elemanlarina ders disinda da ulasilabilir. 70,93 | 70,28
9. Ogretim Elemanlari 6grencileri staj slireglerinde bilgilendirir 6186 | 68,61

ve destekler.
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10. Ogretim Elemanlari 6grencilerin sosyal etkinliklere ve

68,45 | 70,76
ogrenci topluluklarina katilimini destekler. ’ ’

1. Uludag Universitesi 6grencisi olmaktan memnunum. 72,16 | 71,16

2. Arkadaslarima ve yakinlarima bu Universiteyi tercih

. . . 68,04 | 68,53
etmelerini tavsiye ederim.
KURUMA BAGLILIK 3. Tekrar tercih yapabilseydim yine bu lniversiteyi tercih 63.92 | 6414
ederdim.
4. Tekrar tercih yapabilseydim yine bu liniversitenin ayni 69.69 | 70,76

bolimini tercih ederdim.

2.Boliim
Giincel D6nem Degerlendirmesi

ifade Grubu Bazli Degerlendirmeler ve iyilestirme Planlamalari
1. Kissm: Genel olarak Birim Memnuniyet Puaninin ve Katiliminin Degerlendirilmesi
Birim genel memnuniyet puanimiz, Gniversite genel memnuniyet puanindan yliksektir.

Ankete katilim oranina gore, birimimize ait katilimin Gniversite genel katilimina gore yetersiz oldugu
gorilmektedir.

1.1. lyilestirme Plani

Genel olarak Birim Memnuniyet ifade grubunda yer alan ifadeleri icin iyilestirmelerin bir kismi
Birimimizce, bir kismi hem Birimimiz hem de Ust Yénetimce, bir kismi ise sadece (ist ydnetim
tarafindan planlanmasi ve gerceklestirilmesi gerekmektedir. Bu kapsamda yukarida yer alan
hususlarla ilgili iyilestirmelerin asagidaki sekilde yapilmasi distinilmektedir

1.B6lim bazinda ankete katilimin artirilmasina dnem verilmelidir.

2. Kissim: Odgrencilere Sunulan Hizmetler ifade Grubu Dederlendirmesi

Ogrencilere Sunulan Hizmetler agisindan, Universite memnuniyet puaninin 59,31 Birimimiz
memnuniyet puaninin 58,07 oldugu goérilmektedir. Bu ifade grubu agisinda Birim memnuniyetimiz
Universite memnuniyetinin altindadir.

Bu ifade Grubunun ifade bazli incelenmesinde, asagidaki maddeler Birim memnuniyet ortalamamizi
disirmektedir:
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4. Universitemizin sagladigi burs olanaklari yeterlidir. | 42,39
5. Merkez kitliphane ve dokiimantasyon hizmetleri yeterlidir. | 61,75
6. Universitemiz yemekhanesinde sunulan hizmetler genel olarak ‘ 57 67
yeterlidir. ’

7. Universitemiz yemekhanesinde sunulan yemegin niteligi yeterlidir. | 48,84
10. Universitemiz tarafindan sunulan saglk hizmetleri yeterlidir. | 57,21
11. Genglik Danisma Merkezinde verilen hizmetler yeterlidir. | 55,06

12. Ogrenci otomasyon sistemi etkin ve yeterli calismaktadir. 58,17
13. Universitemizin internet sayfasindan gerekli bilgilere
ulasilabilmektedir.

14. Universitemizin sagladigi giivenlik hizmetleri yeterlidir 42,07
15. Universitemizde genel kullanima acik alanlar (bahce, park yerleri,

spor alanlari, tuvaletler vb.) temiz ve bakimhdir. 52,99
16. Yerleskemize disaridan ulasim olanaklari yeterlidir. | 72,99
19. Gorikle yerleskesi icindeki ulasim olanaklari yeterlidir. 68,13
21. Universitemizde mezuniyet sonrasi is secenekleri konusunda 55 06
yeterli bilgilendirme yapilmaktadir. ’
22. Universitemizde dgrencilere yonelik kariyer gelistirme etkinlikleri 55 86
yeterlidir. ’
23. Genel olarak Universitemizin 6grencilere sundugu hizmetlerden 59,20
memnunum.

2.1. lyilestirme Plani

Ogrencilere Sunulan hizmetler ifade grubunda yer alan ifadeleri icin iyilestirmelerin bir kismi
Birimimizce, bir kismi hem Birimimiz hem de Ust Yénetimce, bir kismi ise sadece ist ydnetim
tarafindan planlanmasi ve gergeklestirilmesi gerekmektedir. Bu kapsamda yukarida yer alan

hususlarla ilgili iyilestirmelerin asagidaki sekilde yapilmasi distintilmektedir.

1.Paydaslarimizla goriiserek saglanan burs olanaklarinin artiriimasi igin galismalarin ylraitilmesi

2. Genglik Danisma Merkezinde verilen hizmetlerin iyilestirilmesi icin ilgili tGst yonetici ve Birimle
irtibat kurulmasi

3. Sorumluluk alanimizdaki genel kullanima agik alanlarin (bahge, park yerleri, spor alanlari, tuvaletler
vb.) temizligi ve bakimi icin gérevli personelimiz ve ilgili Rektorlik baglisi personel bilgilendirilecek;
bu alanlarin kullanim durumlari devamli kontrol edilmesi

4. Ogrencilerimize mezuniyet sonrasi is secenekleri konusunda ilgili B&liim/Program bagkanliklarinca
bilgilendirmelerin yapilmasi saglanmasi

5. Birimimiz 6grencilerine yonelik kariyer gelistirme etkinlikleri diizenlenecek, var olanlarin artiriimasi
saglanmasi.
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6. Egitim olanaklari hakkinda yapilan bilgilendirmelerin webte glincel olarak yer verilmektedir.
Ogrencilerin web sitesini aktif olarak kullanmalari konusunda yénlendirilmeleri

7. Universite genelinde égrencilere yonelik sosyal, sportif ve kiiltiirel faaliyetlerin arttiriimasi

8. Fakiilte girislerinde glivenlikli ve kontrollii giris saglanmasi. Kampls icinde glvenligin arttiriimasi

9. Basl bos kdpeklerin kontrol altina alinmasi .

10. Kampisiimiziin gerekli sosyal ve rekreatif hizmetleri sunacak agik (peyzaj alanlari,
oturma/dinlenme /spor alanlari, ylruyts/bisiklet yollari, vb.) ve kapali ( yeme, icme, spor, ¢alisma
mekanlari vb.) kamusal alanlar agisindan zenginlestirilmesi, kampusteki yasam kalitesinin
arttirilmasi konusunda ¢alismalarin yapilmasi

3. Kisim: Yénetsel Hizmetler ifade Grubu Degerlendirmesi

Yénetsel Hizmetler agisindan, Universite memnuniyet puaninin 63,67, Birimimiz memnuniyet
puaninin 58,90 oldugu gériilmektedir. Bu ifade grubu acisinda Birim memnuniyetimiz Universite
memnuniyetinin altindadir.

Bu ifade Grubunun ifade bazl incelenmesinde, asagidaki maddeler Birim memnuniyet ortalamamizi
disirmektedir:

1. Universitemizde égrencileri ilgilendiren yasa ve yénetmelikler hakkinda yeterli ‘ 5084
bilgilendirme yapihr. ’
3. Universitemizde dgrencilerin sorun ve énerilerini iletebilecegi kanallar etkin ‘ 5418
calismaktadir. ’
4. Universitemiz Uist yonetimi 6grenci sorunlarinin ¢éziimi igin ¢aba gosterir. ‘ 54,82

3.1. lyilestirme Plani

Yonetsel Hizmetler ifade grubunda yer alan ifadeleri icin iyilestirmelerin bir kismi Birimimizce, bir
kismi hem Birimimiz hem de Ust Yénetimce, bir kismi ise sadece st ydnetim tarafindan planlanmasi
ve gergeklestiriimesi gerekmektedir. Bu kapsamda yukarida yer alan hususlarla ilgili iyilestirmelerin
asagidaki sekilde yapilmasi distintilmektedir.

1. Ogrencilerimizi ilgilendiren yasa ve ydnetmelikler hakkinda cesitli kanallardan (web, basili duyurular
vb.) bilgilendirme faaliyetlerinin gerceklestirilmesi
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2. Ogrenci temsilcilerimizin toplantilara katiminin saglanarak kararlari iletmelerinin saglanmasi

3. Ogrencilerimizin sorun ve dnerilerini iletebilecegi var olan kanallarin gelistirilmesi

4. Universitemiz tist ydnetimi ile dgrenci sorunlarinin paylasilmasi ve ¢éziime kavusturulan 6grenci
sorunlarinin yine kendilerine duyurulmasinda daha etkin rol alinmasi

4. Kissim: Genel Olarak Egitim Programi ifade Grubu Degerlendirmesi

Egitim Programi agisindan, Universite memnuniyet puaninin %64,32, Birimimiz memnuniyet puaninin
%64,59 oldugu gorilmektedir. Bu ifade grubu acisinda Birim memnuniyetimiz Universite
memnuniyetinden yiksektir.

Bu ifade Grubunun ifade bazli incelenmesinde, asagidaki maddeler Birim memnuniyet ortalamamizi
disirmektedir:

0=

3. Dersler glincel bilgileri icermektedir. 80,08
4. Dersler icin sunulan temel ve yardimci kaynaklar gtinceldir. 73,23
10. Ders gecme sisteminin adil oldugunu distiniyorum. 61,67
12. Egitimin yapildig derslikler fiziksel agidan (temizlik, aydinlatma, klima, oturma

50,20
dizeni vb.) yeterlidir.
13. Egitimin yapildig derslikler teknik donanim (bilgisayar, internet, projeksiyon

48,05
cihazi vb.) acisindan yeterlidir.
14. Uygulamal egitim programlarinin yapildigi ortamlar (laboratuvar, atolye, sera,

46,29
isletme, vb.) yeterlidir.
15. Universitemizde &grencilere yonelik yiritilen yurtdisi egitim programlari

51,08
(ERASMUS, SECONDOS, staj vb.) hakkinda yeterli bilgilendirme yapilmaktadir.
16. Universitemizde 6grencilere yonelik yiiriitiilen yurtici egitim programlari

48,21
(FARABI) hakkinda yeterli bilgilendirme yapilmaktadir.
17. Universitemizde yandal olanaklari hakkinda yeterli bilgilendirme yapilmaktadir. 47,17
18. Universitemizde cift anadal olanaklari hakkinda yeterli bilgilendirme

46,85
yapilmaktadir.
20. Genel anlamda egitim programindan memnunum 67,41
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4.1. Iyilestirme Plani

Genel Olarak Egitim Programlari ifade grubunda yer alan ifadeler igin iyilestirmelerin bir kismi
Birimimizce, bir kismi hem Birimimiz hem de Ust Yonetimce, bir kismi ise sadece Uist ydnetim tarafindan
planlanmasi ve gerceklestirilmesi gerekmektedir. Bu kapsamda yukarida yer alan hususlarla ilgili
iyilestirmelerin asagidaki sekilde yapilmasi distintilmektedir.

1.Ders gegcme kosullarinin 6grencilere duyurularak sinavda 6lgme degerlendirme yontemleri hakkinda
o6grenciye bilgi verilmektedir. Bu konuda Anabilim dal toplantilari yapilarak temel yeterlilikler cevresinde
6grenim kazanimlarini saglamak igin objektif kriterler belirlenerek koordinatérler tarafindan kontrol
edilmesinin saglanmasi.

2. Egitimin yapildigi dersliklerdeki eksik donanimlarin giderilmesi konusunda ¢alismalarin yapilmasi

3. Ogrencilerin ders saatleri disinda bireysel ve grup olarak calisabilecekleri mekanlarin olusturulmasi,
mevcutta var olan mekanlarin iyilestirilmesi ve bu mekanlarin temizlik ve bakimlarinin saglanmasi

4. Ogrencilere yonelik gérsel hafizanin desteklendigi afis -bilgi notlarinin sayisinin arttiriimasi,
ogrencilerin yogun olarak kullandiklari alanlarda ilan edilmesi

5. Erasmus ve Farabi programlarinin tanitimi ile Yan Dal ve Cift Anadal programlarinin 6grencilere
tanitilmasi adina gergeklestirilecek faaliyetlerin fakilteler bazinda tek tek organize edilmesi

6. Mimarlk Fakiltesi adina egitim ve 6gretim faaliyetlerinin yiritllebilmesi icin fiziksel mekanin yeterli
olmamasi dolayisiyla ek bina ihtiyacinin giderilmesi

5. Kissm: Genel Olarak Ders Veren Ogretim Elemanlari ifade Grubu Degerlendirmesi

Ders Veren Ogretim Elemanlari agisindan, Universite memnuniyet puaninin %64,32, Birimimiz
memnuniyet puaninin %71,40 oldugu gorilmektedir. Bu ifade grubu agisinda Birim memnuniyetimiz
Universite memnuniyetinden yiksektir.

Bu ifade Grubunun ifade bazli incelenmesinde, asagidaki maddeler Birim memnuniyet ortalamamizi
disirmektedir:

3. Ogretim elemanlari dersleri islerken (yiiz ylize/uzaktan) dersin gerektirdigi 75 62
egitim teknolojilerinden (projeksiyon, web ortami, vb.) yararlanir. ’

5. Derslerin uygulama/laboratuvar bolimi arastirma goérevlileri (asistanlar)

64,94
tarafindan yapilmaktadir.
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6. Derslere, 6gretim Uyelerinin yerine diizenli olarak arastirma gorevlileri

67,33
(asistanlar) girmektedir. (T)
7. Ogretim elemanlari 6grencilerin sinav, 6dev, proje vb. degerlendirmelerinde 66 85
adil davranir. !
9. Ogretim elemanlarina ders disinda da ulasilabilir. 70,28

5.1. lyilestirme Plani

Genel Olarak Ders Veren Ogretim Elemanlari ifade grubunda yer alan ifadeler igin iyilestirmelerin bir
kismi Birimimizce, bir kismi hem Birimimiz hem de Ust Y&netimce, bir kismi ise sadece st ydnetim
tarafindan planlanmasi ve gergeklestirilmesi gerekmektedir. Bu kapsamda yukarida yer alan
hususlarla ilgili iyilestirmelerin asagidaki sekilde yapilmasi distintilmektedir.

1.0gretim elemanlarinin 6grencilerden neler beklenildigini (derse devam, édev, okuma listesi/
kaynaklar ve degerlendirme siireci vb.) donemin basinda internet tGzerinden veya basili olarak
acik bir sekilde belirtmesi konusunda bilgilendirilmesi

2. Tim uygulamali dersler dersi veren 6gretim elemaninin yiriticuliginde gerceklesmektedir.

3. Derslerde arastirmayi tesvik edecek 6devlerin verilmesi

4. Ogretim elemanlarinin gériisme saatlerinin dgrencilere duyurulmasi.

5. Her yil dlizenli olarak yeni kayit olan 6grencilerimize yapilan toplantida staj bilgilendirmesi
yapilmakta olup, bilincin artirilmasi igin staj uygulama esaslarinin anlatildigi duyurunun tekrar
edilmesi

6. Derslere ait 6lcme ve degerlendirme sisteminin 6grencilere donem basinda duyurulmasi

6. Kissm: Kurumsal Baghlik Béliimii degerlendirmesi

Kurumsal Baghlik agisindan, Universite memnuniyet puaninin %64,32, Birimimiz memnuniyet puaninin
%68,65 oldugu gorilmektedir. Bu ifade grubu acisinda Birim memnuniyetimiz Universite
memnuniyetinden yiksektir.

Bu ifade Grubunun ifade bazli incelenmesinde, memnuniyet oranini diisiiren maddeler sunlardir:

1. Uludag Universitesi 6grencisi olmaktan memnunum. . 71,16

2. Arkadaglarima ve yakinlarima bu Gniversiteyi tercih etmelerini tavsiye ederim. 68,53
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3. Tekrar tercih yapabilseydim yine bu Universiteyi tercih ederdim.

6.1. iyilestirme Plani

64,14

Kurumsal baghhk ifade grubunda yer alan ifadeler igin iyilestirmelerin bir kismi Birimimizce, bir kismi

hem Birimimiz hem de Ust Yénetimce, bir kismi ise sadece (ist yénetim tarafindan planlanmasi ve

gerceklestirilmesi gerekmektedir. Bu kapsamda yukarida yer alan hususlarla ilgili iyilestirmelerin

asagidaki sekilde yapilmasi distintilmektedir.

1. Ogrencilerin kuruma aidiyet ve baglilik saglamasi adina, akademik paylasimlar ve sosyallesme

tanisma olanaklari yonlyle gelistirilerek, senliklerin yeniden diizenlenmesi

3.Boliim
Onceki Doneme Gore Degerlendirme

2024 -2025 karsilagtirmasi

saglanir.

4. Universitemizin sagladigi burs olanaklari yeterlidir. 43,92 42,39
5. I\/Ie_rk.ez kiitiphane ve dokiimantasyon hizmetleri 66,19 6175
yeterlidir.
10. Ur?l\{ersnemlz tarafindan sunulan saglik hizmetleri 59,38 57.21
yeterlidir.
OGRENCILERE 11. Genglik Danisma Merkezinde verilen hizmetler
SUNULAN yeterlidir. 27,53 25,06
HIZMETLER 12. Ogrenci otomasyon sistemi etkin ve yeterli
66,80 58,17
calismaktadir.
13. Unl\{er5|tem|_zm internet sayfasindan gerekli bilgilere 70,31 69,24
ulasilabilmektedir.
14. Universitemizin sagladigi giivenlik hizmetleri yeterlidir 44,74 42,07
15. Universitemizde genel kullanima acik alanlar (bahce,
park yerleri, spor alanlari, tuvaletler vb.) temiz ve 56,08 52,99
bakimhdir.
16. Yerleskemize disaridan ulasim olanaklari yeterlidir. 75,46 72,99
19. Goriikle yerleskesi icindeki ulasim olanaklari yeterlidir. 70,10 68,13
22..U|.1|ver.5|tem|z.d.e ogrencilere yonelik kariyer gelistirme 57,53 55 86
etkinlikleri yeterlidir.
1. Universitemizde égrencileri ilgilendiren yasa ve
. .. . S . 52,37 50,84
YONETSEL yonetmelikler hakkinda yeterli bilgilendirme yapilir.
HIZMETLER 2. Universitemizde dgrencileri ilgilendiren konularda
o6grenci temsilcilerinin karar siireglerine katilmalari 60,00 58,41
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4. Universitemiz Ust ydnetimi 6grenci sorunlarinin ¢6zimi

.. .. . 55,26 54,82
icin caba gosterir.
5... F?kq!t?(yuksekolful yc?netlml 6grenci sorunlarinin 61,03 60,00
¢OzUmdu icin caba gosterir.
6. Ogrencisi onugum fakulte/yuksekf)lfulda ogrenci isleri 60,41 5705
tarafindan saglanan hizmetler yeterlidir.
7. Ogrencisi onugum fakulte/yuksekf)lfulda not isleri 60,62 59,60
tarafindan saglanan hizmetler yeterlidir.
8. Ogrencisi oldugum fakiilte/yiiksekokulda idari
personelin 6grencilere karsi tutum ve davranislari 75,26 71,47
olumludur.
10 Ogrepc!a oldugum fa!fulte/ylflfsgkokulda tim 6144 59.92
bilirokratik islemler kisa strede bitirilir.
11. Genel olarak sunulan yonetsel hizmetlerden 63.92 6375
memnunum.
1. Dersler diizenli olarak yapilmaktadir. 89,07 87,73
3. Dersler glincel bilgileri icermektedir. 84,33 80,08
4:' Derslgr icin sunulan temel ve yardimci kaynaklar 76,91 73,23
ginceldir.
6. Dersler alanimla ilgili yeterlik kazandirmaktadir. 77,53 76,33
7. Dersler mesleki becerilerimin gelismesi icin yeterlidir. 74,02 72,83
8. Dersler bizi calisma hayatina hazirlamaktadir. 69,69 68,45
9. O_grencner.lstegl ve ilgisi dogrultusunda se¢meli dersler 69,90 67.97
alabilmektedir.
10. Ders gegme sisteminin adil oldugunu distindyorum. 64,33 61,67
11. Sinav sorulari dersin igerigi ile uyumlu ve kapsamlidir. 76,29 75,06
12. Egitimin yapildigi derslikler fiziksel acidan (temizlik,
GENEL OLARAK grimin yapridig er fiziksel agidan 51,34 50,20
EGITIM aydinlatma, klima, oturma diizeni vb.) yeterlidir.
PROGRAMI 13. Egitimin yapildigi derslikler teknik donanim (bilgisayar, 55 05 4805
internet, projeksiyon cihazi vb.) agisindan yeterlidir. ’ ’
14. Uygulamali egitim programlarinin yapildigi ortamlar
. > - 51,13 46,29
(laboratuvar, atolye, sera, isletme, vb.) yeterlidir.
15. Universitemizde dgrencilere yonelik yiritilen yurtdisi
egitim programlari (ERASMUS, SECONDOS, staj vb.) 54,64 51,08
hakkinda yeterli bilgilendirme yapilmaktadir.
16. Universitemizde dgrencilere ydnelik yiritilen yurtici
egitim programlari (FARABI) hakkinda yeterli bilgilendirme 51,75 48,21
yapiimaktadir.
1?. .Unlve.:r5|tem|zde yandal olanaklari hakkinda yeterli 53,81 47,17
bilgilendirme yapilmaktadir.
1§. .Unlve.:r5|tem|zde cift anadal olanaklari hakkinda yeterli 5258 46,85
bilgilendirme yapilmaktadir.
1. Ogretim elemanlari, 6grencilerden neler beklenildigini
(devrse de\{am, oqev, ‘okumanllstes‘l/ kaynakla‘r ve 74,02 73,07
GENEL OLARAK degerlendirme slireci vb.) donemin basinda internet
DERS VEREN Uzerinden veya basili olarak acik bir sekilde belirtir.
OGRETIM 2. Ogretim elemanlari dersin icerigine uygun dgretim 76.70 76.02
ELEMANLARI yéntemleri kullanmaktadir. ' '
3. Ogretim elemanlari dersleri islerken (yiizyiize/uzaktan)
dersin gerektirdigi egitim teknolojilerinden (projeksiyon, 80,41 75,62

web ortami, vb.) yararlanir.
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4. Derslerin uygulama/laboratuvar bélimu arastirma
.. I 67,42 64,94
gorevlileri (asistanlar) tarafindan yapilmaktadir.
6. E)gretn‘q eIemarlIarl og'rencnerm sinav, 6dev, proje vb. 68,25 66,85
degerlendirmelerinde adil davranir.
7:'Ogret!r~f1 elemanlari 6grencileri arastirma yapmaya 78,76 77.77
yonlendirir.
8. Ogretim elemanlarina ders disinda da ulasilabilir. 70,93 70,28
KURUMA T . .
BAGLILIK 1. Uludag Universitesi 6grencisi olmaktan memnunum. 72,16 71,16

Onceki D6neme Gére Memnuniyet Degerlendirmesi
1. Kissm: Odrencilere Sunulan Hizmetler ifade Grubu Degerlendirmesi

Asagidaki maddeler 2024 vyilinda, 2023 yilina gore disen Birim memnuniyet ortalamamiz
gostermektedir.

16. Universitemizde 6grencilere yonelik yiiritiilen yurtici egitim

. 56,49
programlari (FARABI) hakkinda yeterli bilgilendirme yapilmaktadir.
17. Universitemizde yandal olanaklari hakkinda yeterli bilgilendirme 6108
yapilmaktadir. ’
18. Universitemizde cift anadal olanaklari hakkinda yeterli bilgilendirme 60.00
yapilmaktadir. ’
4. Derslerin uygulama/laboratuvar b6lim arastirma gorevlileri 6328
(asistanlar) tarafindan yapilmaktadir. ’
2. Universitemizde 6grencilere yonelik sportif etkinlikler yeterlidir. 43,51
14. Universitemizin sagladigi giivenlik hizmetleri yeterlidir 44,74

1.1. iyilestirme Plani Ogrencilere Sunulan hizmetler ifade grubunda yer alan ifadeleri igin
ivilestirmelerin bir kismi Birimimizce, bir kismi hem Birimimiz hem de Ust Yénetimce, bir kismi ise
sadece (st yonetim tarafindan planlanmasi ve gerceklestirilmesi gerekmektedir. Bu kapsamda

yukarida yer alan hususlarla ilgili iyilestirmelerin asagidaki sekilde yapilmasi diistintlmektedir.

1. Universite genelinde 6grencilere yonelik sosyal, sportif ve kiiltiirel faaliyetlerin arttirilmasi
2. Fakilte girislerinde glvenlikli ve kontrolli giris saglanmasi. Kampds icinde giivenligin arttiriimasi

3. Basi bos képeklerin kontrol altina alinmasi .
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4. Universitemizde 6grencilere Farabi, yandal ve ¢ift anadal programlarina ait bilgilendirme yapilmasi
ve duyurulmasi

2. Kisim: Yénetsel Hizmetler ifade Grubu Degerlendirmesi

Yonetsel Hizmetler agisindan asagidaki maddeler 2023 yilinda, 2022 yilina gore diisen Birim
memnuniyet ortalamamizi géstermektedir.

9. Ogrencisi oldugum fakiilte/yiiksekokulda ders ve sinav programlari zamaninda 49.69

duyurulmaktadir.

3.1. lyilestirme Plani

Yonetsel Hizmetler ifade grubunda yer alan ifadeleri icin iyilestirmelerin bir kismi Birimimizce, bir
kismi hem Birimimiz hem de Ust Yénetimce, bir kismi ise sadece {ist ydnetim tarafindan planlanmasi
ve gergeklestiriimesi gerekmektedir. Bu kapsamda yukarida yer alan hususlarla ilgili iyilestirmelerin
asagidaki sekilde yapilmasi distintilmektedir.

1 Ogrencilerimizi ilgilendiren yasa ve ydnetmelikler hakkinda cesitli kanallardan (web, basili duyurular
vb.) bilgilendirme faaliyetlerinin zamaninda gergeklestirilmesi

3. Kissm: Genel Olarak Egitim Programi ifade Grubu Degerlendirmesi

Egitim Programi agisindan, asagidaki maddeler 2023 yilinda, 2022 yilina gore diisen Birim
memnuniyet ortalamamizi géstermektedir.

12. Egitimin yapildig derslikler fiziksel agidan (temizlik, aydinlatma, klima, oturma 5134
diizeni vb.) yeterlidir. ’
14. Uygulamali egitim programlarinin yapildigi ortamlar (laboratuvar, atolye, sera, 5113
isletme, vb.) yeterlidir. ’
12. Egitimin yapildig derslikler fiziksel agidan (temizlik, aydinlatma, klima, oturma 5134
diizeni vb.) yeterlidir. ’
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15. Universitemizde dgrencilere yonelik yiiritilen yurtdisi egitim programlari

54,64
(ERASMUS, SECONDOS, staj vb.) hakkinda yeterli bilgilendirme yapilmaktadir.

16. Universitemizde 6grencilere yonelik yiiriitiilen yurtici egitim programlari

. 51,75
(FARABI) hakkinda yeterli bilgilendirme yapiimaktadir.

4.1. Iyilestirme Plani

Genel Olarak Egitim Programlari ifade grubunda yer alan ifadeler igin iyilestirmelerin bir kismi
Birimimizce, bir kismi hem Birimimiz hem de Ust Yonetimce, bir kismiise sadece iist ydnetim tarafindan
planlanmasi ve gerceklestirilmesi gerekmektedir. Bu kapsamda yukarida yer alan hususlarla ilgili
iyilestirmelerin asagidaki sekilde yapilmasi distintilmektedir.

2. Egitimin yapildigi dersliklerdeki eksik donanimlarin giderilmesi konusunda ¢alismalarin yapilmasi

3. Ogrencilerin ders saatleri disinda bireysel ve grup olarak calisabilecekleri mekanlarin olusturulmasi,
mevcutta var olan mekanlarin iyilestirilmesi ve bu mekanlarin temizlik ve bakimlarinin saglanmasi

5. Erasmus ve Farabi programlarinin tanitimi ile Yan Dal ve Cift Anadal programlarinin 6grencilere
tanitilmasi adina gergeklestirilecek faaliyetlerin fakilteler bazinda tek tek organize edilmesi

6. Mimarlk Fakiltesi adina egitim ve 6gretim faaliyetlerinin yiritllebilmesi igin fiziksel mekanin yeterli
olmamasi dolayisiyla ek bina ihtiyacinin giderilmesi

4. Kissim: Genel Olarak Ders Veren Ogretim Elemanlari ifade Grubu Degerlendirmesi

Ders Veren Ogretim Elemanlari agisindan, asagidaki maddeler 2023 yilinda, 2022 yilina gére diisen
Birim memnuniyet ortalamamizi géstermektedir.

4. Derslerin uygulama/laboratuvar bolum arastirma gorevlileri (asistanlar)

tarafindan yapilmaktadir. 67,42
6. Ogretim elemanlari 6grencilerin sinav, 6dev, proje vb. degerlendirmelerinde 68,25
adil davranir.

9. Ogretim Elemanlari 8grencileri staj siireglerinde bilgilendirir ve destekler. 61,86
10. Ogretim Elemanlari 6grencilerin sosyal etkinliklere ve 6grenci topluluklarina 68,45

katilimini destekler.

5.1. lyilestirme Plani
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Genel Olarak Ders Veren Ogretim Elemanlari ifade grubunda yer alan ifadeler icin iyilestirmelerin bir
kismi Birimimizce, bir kismi hem Birimimiz hem de Ust Yénetimce, bir kismi ise sadece {ist yonetim
tarafindan planlanmasi ve gerceklestirilmesi gerekmektedir. Bu kapsamda yukarida yer alan hususlarla
ilgili iyilestirmelerin asagidaki sekilde yapilmasi distintilmektedir.

1.0gretim elemanlarinin 6grencilerden neler beklenildigini (derse devam, édev, okuma listesi/
kaynaklar ve degerlendirme siireci vb.) donemin basinda internet tizerinden veya basili olarak
acik bir sekilde belirtmesi konusunda bilgilendirilmesi

2. Tum uygulamali dersler dersi veren 6gretim elemaninin yiriticiliginde gerceklesmektedir.
3. Derslerde arastirmayi tesvik edecek 6devlerin verilmesi

4. Her yil diizenli olarak yeni kayit olan 6grencilerimize yapilan toplantida staj bilgilendirmesi
yapilmakta olup, bilincin artiriimasi igin staj uygulama esaslarinin anlatildigi duyurunun tekrar
edilmesi

5. Derslere ait 6lcme ve degerlendirme sisteminin 6grencilere donem basinda duyurulmasi

5. Kissm: Kurumsal Baglilik Béliimii degerlendirmesi

Kurumsal Baglilik agisindan, Birim memnuniyet orani 2024 yilinda artmistir.
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